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 DIRETRIZ 1 - Qualificação da Atenção Primária à Saúde (APS), de forma a consolidar esse nível de atenção, 

ampliando o acesso com resolutividade, equidade e integralidade. 

 

 

 OBJETIVO 1.1 - Qualificar e consolidar a APS municipal. 
 

METAS AÇÕES INDICADORES 

• Aumentar a cobertura da Estratégia 

Saúde da Família (ESF). 

• Reorganizar a territorialização em 100% entre as Unidades 

de Saúde da Família. 

 

100% 

• Ampliar, reformar, adequar e recuperar 

os serviços  próprios nos quatro anos. 

• Adequar/ Ampliar, as Unidades de Saúde da Família, 

melhorando o acesso da população aos serviços de saúde. 

 
100% 

• Garantir um bom funcionamento das 

UBS, dotando-as de recursos 

materiais, equipamentos e insumos 

suficientes para o conjunto de ações 

propostas para o serviço. 

• Manter as unidades com equipamentos e insumos 

necessários ao bom andamento dos serviços. 

 
 

100% 

• Monitorar os indicadores relacionados à 
APS. 

• Monitorar os indicadores do Previne Brasil; 

 

• Realização de encontro com profissionais para avaliação 

dos indicadores. 

 
Encontro 

Quadrimestral. 

 

• Informatizar as Unidades Básicas de 

Saúde (UBS/PSF), implantando 

sistema de prontuário eletrônico 

(governo federal- PEC). 

• Todas unidades utilizando o PEC.  
 

        100% 
 

• Tornar o atendimento e o 

acolhimento mais humanizado 

para os usuários. 

• Monitoramento da satisfação dos usuários.  
 

100% 
 



METAS AÇÕES INDICADORES 

• Adequar o sistema de informação para 

as necessidades de agendamento de 

especialista e ser capaz de oferecer a 

regulação informações  precisas. 

 

• Capacitar profissionais para o processo de marcação de 

consultas com sistema operacional interligado às 

unidades. 

 

 

 

100% 

• Intensificar parceria entre as 

secretarias. 

• Criar um canal com informações claras e precisas.   

Vídeos e áudios 

  informativos 

  gravados e 

  veiculados mídia 

  da Secretara de 

  Comunicação. 

• Organizar o calendário de férias dos 

profissionais em parceria com o 

Departamento de Recursos Humanos. 

 

• Manter a continuidade dos serviços prestados.        

Estabelecer           

calendário de 

férias. 

• Implantação das Práticas Integrativas e 

Complementares pelas Equipes de 

Atenção Primária à Saúde. 

• Ofertar as PICS nas unidades de saúde.  

            100% 

• Aumentar a cobertura de 

acompanhamento das 

condicionalidades do (PBF). 

• Trabalhar as condicionalidades de saúde do (PBF)  

              92% 

   

 

• Intensificar as atividades do Programa 

Saúde na Escola. 

• Doação   dos   escovódromos   (espaços destinados à

 escovação dentária coletiva) nas escolas associado a 

palestras educativas. 

 

Escolas pactuadas  

no PSE. 
 

 

• Manter a rede de Saúde Bucal 

com foco nos grupos prioritários. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Busca ativa dos grupos pioritários. 

 

Número de equipes 

da ESB implantadas 

e mantidas. 

           

   

 
 



 
 OBJETIVO 1.2. - Fortalecimento das ações de promoção e prevenção a saúde. 
 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Intensificar a realização de 

mamografia de rastreamento bilateral 

nas mulheres de 50 a 69 

         anos. 

 

 

• Realiar rastreamento das mulheres de 50 a 69 anos 

residentes no município. 

 
 

100% 

 

• Dar suporte aos Programas Bolsa 

família e Saúde na Escola. 

 

• Monitoramento e avaliação das metas. 

 

 
              100% 

 

• Intensificar a coleta de preventivo de 

câncer de  colo uterino nas mulheres 

de 25 a 64 anos. 

 

 

• Realizar exames citopatológicos do  colo do útero em 

mulheres de 25 a 64 anos na população residente. 

 
 
               95% 

 

• Implantar grupos de HIPERDIA e 

gestantes com equipamentos 

adequados para melhor atender a 

população. 

 

 

• Monitoramento e avalição das metas. 

              
    
              90% 



 

 

 OBJETIVO 1.3 - Fortalecimento de ações relacionadas aos ciclos a da vida. 
 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Aumentar o número de usuários com o 

esquema de vacinação completo. 

 

• Busca ativa dos usuários SUS com esquema de vacinação 

incompleto. 

 

Calendário       

Nacional 

 de Vacinação. 

 

 

• Implantação do cartão espelho de 
vacinação. 

 
• Monitoramento mensal das doses aplicadas inseridas no 

PNI. 
 

 
Número de vacinas 

recebidas e 
aplicadas. 

 

 

• Aquisição de Câmara de conservação 
de vacina para para 02 unidades. 
 

 

• Monitoramento da temperatura ideal para conservação das 
vacinas. 

 
Alcançar em 100% 

a cobertura vacinal.. 

 

• Aquisição de caixas térmicas com 
Termômetro. 

 

• Monitoramento da temperatura ideal par conservação das 
vacinas. 

 
Alcançar em 100% 
a cobertura vacinal. 

 

 

• Aquisição de um veículo exclusivo 
para a  vacinação. 

 

• Aumentar a demanda da população da  zona Rural. 

 
Proporção de 

vacinas    na 
população de zona 

Rural. 
 

 

• Reduzir riscos e agravos à saúde com 

implementação das ações de vigilância 

à saúde. 

 

• Implantação da caderneta do idoso. 

 
100% dos idosos 
com a cadernerta 

em dia 
 

 

• Reduzir taxa de mortalidade prematura 

(de 30 a 69 anos) pelo conjunto das 

principais doenças crônicas não 

transmissíveis (doenças do aparelho 

 

• Identificar idosos frágeis através de visita domiciliar e 

incentivando consultas periódicas. 

 
 

100% dos idosos 
acompanhados  pela 

ESF . 
 



circulatório, câncer, diabetes e 

doenças respiratórias crônicas). 

 
 
. 

 

• Incentivar a prevenção do câncer de 

próstata através da realização de 

exames. 

 

• Realizar campanha novembro azul para incentivar o 

tratamento precoce do câncer de próstata. 

 

Garantir o 

atendimento à 

saúde da população 

idosa  em 100%.. 

 

 

• Criação de Núcleo de Apoio 

Assistencial à Mulher em situação de 

vulnerabilidade, em diversas faixa-

etárias/idades (Crianças, 

Adolescentes, Adultas e Idosas) com 

acompanhamento de Profissionais 

Especializados, (Ginecologista, 

Pediatra, Psicóloga, Assistente 

Social, entre outros). 

 

 

• Criar grupos de conversas, buscando mecanismos de 

conscientização e de uma melhor qualidade de vida, 

envolvendo os homens “Parceiros (as)” no processo de 

melhorias para essas mulheres em vulnerabilidade. 

 
Percentual de 

mulheres em 

situação de 

vulnerabilidade. 

 

• Flexibilizar o atendimento da mulher 

de acordo com a necessidade, 

abrindo mais espaços de lazer e 

bem estar, e garantir seus direitos 

         trabalhistas. 

 

 

• Promoção de ações voltadas para a saúde da mulher . 

 

Percentual de 

mulheres em 

situação de 

vulnerabilidade. 



 
 

 

• Curar 100% dos casos novos 

diagnosticados de tuberculose. 

 

 

• Busca ativa dos sintomáticos respiratórios. 

 
          100% 

 
 

 
 OBJETIVO 1.4 - Promover a atenção integral a Saúde da mulher. 
 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Garantir o acompanhamento do pré-

natal e puerpério a 100% das gestantes. 

 

 

• Busca ativa das gestantes faltosas. 

 

             100% 

 

• Manter em 100% a investigação de 

óbitos em mulheres em idade fértil. 

 

 

• Investigação em tempo oportuno. 

 

             100% 

 

• Flexibilizar o atendimento da mulher de 

acordo com a necessidade, abrindo 

mais  espaços de lazer e bem estar, e 

garantir seus direitos trabalhistas. 

 

 

• Promoção de ações voltadas para a saúde da mulher . 

 

Percentual de 

mulheres em 

situação de 

vulnerabilidade. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 DIRETRIZ  2 - Fortalecimento da gestão, planejamento e financiamento do SUS. 
 

 

 OBJETIVO 2.1 - Gerir e controlar programas e ações da Secretaria Municipal de Saúde. Desenvolver e 

implementar ações e serviços na qualificação da gestão, melhorar e ampliar o acesso. 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Garantir equipe mínima dos serviços 

através de processo seletivo e/ ou 

concurso público. 

 

 

• Realização concurso público/processo seletivo. 

 

Realização 

concurso 

público/processo 

seletivo (100%) 

 

 

• Manter o acesso da população 

para atendimento de emergência 

de baixa complexidade. 

 

 

• Atendimento 24 h n Unidade mista Toquarta 

Leopoldina da Costa. 

 

Valor orçado x       

valor executado 

 

• Atingir os indicadores na Pactuação 

anual DIGISUS. 

 

• Avaliação dos indicadores do Programa Previne Brasil. 

 

Nº de Indicadores 

atingidos 

pactuados no 

ProgramaPrevine 

Brasil. 

   

   



 
 

 
 DIRETRIZ 3 - Fortalecimento do sistema municipal de Vigilância em Saúde. 
 

 
 OBJETIVO 3.1 - Fortalecimento da Vigilância Epidemiológica para garantir que as notificações    sejam encerradas em 

tempo oportuno. 

 
METAS AÇÕES INDICADORES 

 

 

• Encerrar 100% das investigações de 

doenças de notificação compulsória. 

 

  

• Notificar doenças de notificação  compulsória. 

 

 

Proporção de casos 

de doenças de 

notificação 

compulsória imediata 

(DCNI) encerrados 

em até 

60 dias após 

notificação. 

 

 

• Manter em 100% a proporção de cura 

dos casos de tuberculose pulmonar. 

 

 

• Realizar busca ativa dos sintomáticos respiratórios. 

 

Proporção de cura de 

casos novos. 

 

• Realizar no mínimo 06 ciclos de visitas 

domiciliares em 80% dos domicílios por 

ciclos. 

 

 

• Realizar número de ciclos necessários para controle 

vetorial da dengue nos imóveis. 

 

80 % dos 

domicílios      

por ciclo. 

 

• Manter unidade de atendimento até o 

controle de contaminação e riscos de 

infecção ao Coronavírus. 

 

 

• Unidade de atendimento mantida até o controle de 

contaminação e riscos de infecção ao Coronavírus. 
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• Atingir 100% vacinação contra o COVID 

19. 

 

• Realizar a vacinação no público alvo. 

 

100% 

 

• Manter em 100% o cadastro dos 

nascidos vivos no SINASC. 

 

 

• Busca ativa dos nascidos vivos. 

 

100% 

 

 OBJETIVO 3.2. - Fortalecimento da vigilância em saúde ambiental e sanitária. 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Realizar analises em amostra de 

água para consumo humano com os 

parâmetros para coliformes totais, 

cloro residual e turbidez. 

 

• Realizar analises em amostra de água para consumo . 

 

Parâmetro de    

água potável 

para consumo. 

 

• Atingir a 6 ações anuais de vigilância 

sanitária  necessárias ao controle de 

vigilância. 

 

• Realização das ações de vigilância  sanitária. 

 

 

Número de ações 

realizadas. 

 

• Amostragem de animais com suspeita de 

raiva. 

 

 

• Investigação do animal suspeito 

 

Número de ações 

realizadas. 

 

• Inspecionar 100% dos comércios de 

alimentos  anualmente. 

 

 

• Visita ao comércio local. 

 

 Número de comércio. 

 

• Atualizar o cadastro das fontes de 

abastecimento de água para o consumo  

humano; 

 

 

• Inspeção Sanitária 

 

Proporção de 

número de fontes e 

abastecimento 

de água. 

 



 
 

 

 DIRETRIZ 4 - Assistência Farmacêutica - Manutenção da Assistência Farmacêutica e suprimentos  de outros 

estratégicos. 

 

 

 OBJETIVO 4.1 -  Garantir a dispensação dos medicamentos com segurança, eficácia e qualidade dos produtos, 

bem como a promoção do uso racional e o acesso da população aos  produtos e serviços. 

                         METAS                                AÇÕES INDICADORES 
 

• Implantar Central de Abastecimento 

Farmacêutico (CAF) sistema de 

controle de recebimento  

armazenamento e distribuição de  deinsumos e 

 

• Implantar Central de   Abastecimento Farmacêutico (CAF). 

 

 

 

               01 

medicamentos adquiridos pela SMS, 

de acordo com a  RENAME 

  

 

• Garantir o elenco de 

medicamentos da atenção 

básica de acordo com a 

consolidação disponibilizada 

anualmente. 

 

• Distribuição de medicamentos da Atenção  Básica. 

 
 

% Número de 

pacientes 

 

• Ampliar e manter 80% o índice de 

abastecimento de insumos da odonto. 

 

• Abastecimento de insumos odontológicos. 

 

            100% 

 

• Publicar boletins sobre uso racional de 

medicamentos e segurança do paciente. 

 

• Elaborar mensalmente boletins informativos. 

             

            100% 

 

• Ampliar e qualificar em 100% a equipe 

de atendimento        da Farmácia Básica. 

. 

 

• Qualificação permanente. 

 

Número de cargos 

criados. 



 

DIRETRIZ 5 - Enfrentamento da Emergência de Saúde Pública decorrente a pandemia do   COVID-19. 

 

 

OBJETIVOS 5.1 - Custear ações e serviços públicos nos níveis primários, bem como de vigilância     em saúde para 

o enfretamento e combate da pandemia do COVID19 e seus desdobramentos. 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Garantir atendimento para as 

complicações e/ou sequelas 

decorrentes do pós COVID19. 

 

 

• Atendimento a pacientes com complicações por COVID-

19. 

 

 

           100% 

 

• Ampliar a cobertura vacinal para o 

COVID-19; Adquirir vacinas de 

imunização para o COVID-19. 

 

 

• Seguir as orientações do PNI como 

         diretriz municipal para aplicação das vacinas COVID-19. 

 

 

           100% 

 

• Realizar a triagem clínica dos sintomas 

gripais. 

 

• Orientações para pacientes com   sintomas gripais. 

 

100% dos que 

buscarem 

atendimento. 

 

 

•  Melhorar desempenho e resultados no 

enfrentamento da pandemia do          

COVID- 19. 

 

 

• Capacitar profissionais. 

 

Número de 

profissionais. 

 

• Seguir o plano de enfrentamento ao 

COVID-19 para a condução das ações, 

bem como de assistência em  saúde. 

 

 

• Realizar planejamento e monitoramento 

sistemático. 

 

 

100% 



 

• Monitoramento da situação clínica e 

epidemiológica do novo coronavírus, 

incluindo o processo de notificação na 

plataforma E-SUS- VE. 

 

• Acompanhamento do preenchimento correto das fichas; 

• Notificações alimentadas tempestivamente das pessoas 

notificadas por atendimento/visita domiciliar. 

 

 

Durante 

pandemia. 

 

• Elaboração, distribuição e divulgação de 

material educativo (mídia digital, 

manuais, guias, notas informativas). 

. 

 

• Estabelecer mecanismos de distribuição e divulgação. 

 

        

       Diariamente. 

 

• Garantia de tecnologia e insumos para 

realização de exames diagnósticos e 

outros recursos necessários para 

operacionalização da coleta, 

acondicionamento e transporte das 

amostras, subsidiando as ações e 

atividades correlacionadas. 

 

 

• Realização de exames dos sintomáticos respiratórios. 

 

 

 

       Diariamente. 

 

• Definição das equipes profissionais para 

as ações de vigilância e resposta. 

 

 

• Capacitação de profissionais. 

 
    
       1 vez por mês. 

 

• Emissão de alertas epidemiológicos 

e/ou Notas Iinformativas quando 

necessário. 

 

 

• Intensificar a divulgação de Notas Informativas,  através 

de redes  sociais 

 
 
   01 vez por semana. 



 

• Intensificar a divulgação de Notas 

Informativas   através de redes sociais 

 

• Atualização da lista de hospitais de referência; 

 

• Atualização dos profissionais da rede de  assistência no 

         enfrentamento da COVID-19. 

 

 

 

    A cada 15 dias. 

 

• Reforçar a atualização dos erviços de 

saúde sobre manejo clínico, seguimento 

do fluxo assistencial, e de regulação da 

COVID-19; e notificação e coleta de 

amostras clínicas para o diagnóstico do  

novo coronavírus. 

 

 

• Disponibilização de “insumos” para coleta; 

acondicionamento e transporte das amostras. 

 

 

Nas 03 UBS’S 

 e na Unidade Mista. 

 

 

• Formação de Barreira Sanitária 

 

• Blitz; 

• Pulverização dos transportes;  

• Verificação de temperatura; 

• Entrevista. 

 

 

  02 mensalmente   

ou  quando 

necessário. 

 

• Ação Social Inter Setorial em 

comunidades  carentes. 

 

• Distribuição de kits contendo itens de limpeza, 

higienização, desinfecção e máscaras facial, com 

orientações sobre medidas preventivas conta o novo 

coronavirus. 

 

 

 

      A cada 15 dias. 

 

• Saúde do trabalhador - Testagem de 

trabalhadores de transporte 

intermunicipal e comerciários. 

 

• Realização de testes sorológicos rápidos e sorologia 

quantitativa para rastreamento do novo  Coronavirus. 

 

 

      A cada 15 dias. 

 

 

 

 



 

DIRETRIZ 6 - Média e alta complexidade - garantir, ampliar e aprimorar o acesso da população    aos serviços 

especializados. 

 

 

OBJETIVO 6.1 - Fornecer aos usuários do SUS uma resposta adequada e em tempo oportuno. 

METAS AÇÕES INDICADORES 

 

• Implantação de fluxo de comunicação 

entre a atenção primária e atenção 

especializada. 

 

• Dar conhecimento aos profissionais da rede de atenção 

básica sobre os Protocolos de encaminhamento para   a 

atenção especializada no Sistema Único de Saúde. 

 

 

 

• Realizar Investigação dos óbitos 

ocorridos nas Unidades de Pronto 

Atendimento. 

 

 

• Investigação pelas equipe da atenção básica e 

vigilância epidemiológica. 
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• Implantar as PICS. 

 

  

 

• Fortalecer e aumentar a qualificação do 

Laboratório de Análises Clínicas 

Municipal. 

 

  



 

 

 
 DIRETRIZ  7 - Implementação de novo modelo de gestão participativa com foco em resultados, participação social 

e financiamento estável. 

 

 
OBJETIVO 7.1 - Adotar modelo de gestão com centralidade no usuário. 
  

METAS AÇÕES INDICADORES 

• Realizar Conferência Municipal de 

Saúde e demais conferencias 

preconizadas pelo Sistema Único de 

Saúde, articulando discussões a partir 

de plenárias. 

• Garantir o acesso da população. 
 

 

                01 

 
 
 

 
 DIRETRIZ 8 - Implementação de novo modelo de gestão participativa com foco em resultados, participação social 

e financiamento estável. 

 

 
OBJETIVO 8.1 - Promover a qualificação e valorização do trabalhador da rede municipal de saúde. 
 

METAS AÇÕES INDICADORES 

• Elaborar material educativo e divulgar 

o serviço e a importância do 

Monitoramento e Avaliação da gestão 

do SUS, possibilitando o acesso dos 

usuários a informação a respeito do 

SUS. 

 

 

• Realizar pelo menos 01 ação de Educação 

Permanente por serviço por ano. 

 

 

 

               01 

 



 

 

 

 DIRETRIZ  9 - Manter e aprimorar a gestão do SUS. 

 

 OBJETIVO 9.1 - Contribuir com a gestão compartilhada melhorando o padrão do gasto e qualificando o financiamento 

tripartite, além dos processos de transferência de recursos. 

METAS AÇÕES INDICADORES 

• Criar instrumentos/ferramentas para 

melhorar o padrão do gasto local e 

qualificar o financiamento tripartite e 

os processos de transferência de 

recursos. 

 

• Implantar o serviço de controle de custos. 

 

01 

 

 DIRETRIZ 10 - Fortalecer a gestão municipal, regional e macrorregional. 

 

 OBJETIVO 10.1 - Contribuir com a gestão compartilhada e participativa nas regiões de saúde. 

META AÇÕES INDICADORES 

• Participação de um representante 

da Secretaria de Saúde em pelo 

menos 1  grupo técnico. 

• Ter pelo menos 01 representante da Rede Municipal de 

Saúde de Japi em cada grupo técnico. 
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 OBJETIVO 10.2 - Promover atenção integral à saúde do idoso. 

METAS AÇÕES INDICADORES 

• Realizar capacitação para 

profissionais de saúde 

sobre o uso da caderneta 

do idoso. 

 

• Entregar 100% das cadernetas do idosos. 
 
 

01 

 
 

 

 

 DIRETRIZ 11 - Reduzir riscos e agravos à saúde com implementação das ações de vigilância à saúde. 

 

  
 OBJETIVO 11.1 - Realizar ações intersetoriais 
 

 

METAS AÇÕES INDICADORES 

• Capacitar as equipes das Unidades 

Básicas de Saúde, para identificar, 

intervir e acompanhar as pessoas 

idosas em processso de fragilização 

• Manter a taxa de mortalidade prematura 

(de 30 a 69 anos) pelo conjunto 2 das 

principais doenças crônicas não 

transmissíveis (doenças do aparelho 

circulatório, câncer, diabetes e doenças 

respiratórias crônicas) menor ou igual a 2. 
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         (dificuldade de lidar com situações novas e   

           também para a prevenção de acidentes /   

         quedas.  

  

  



 


